
 ๑ หมวด ๖ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

หมวด ๖ 
การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัตกิาร 

 
ในหมวดการมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ เป็นการตรวจประเมินว่าส่วนราชการมีวิธีการ

อย่างไรในการออกแบบจัดการและปรับปรุงผลผลิตและการบริการกระบวนการท างาน รวมทั้ง
ปรับปรุงประสิทธิผลของระบบการปฏิบัติการ เพ่ือส่งมอบคุณค่าแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย และท าให้ส่วนราชการประสบความส าเร็จและยั่งยืน 

 
6.1 กระบวนการท างาน: สวนราชการมีวิธีการอยางไรในการออกแบบจัดการและปรับปรุง 
 ผลผลิต  
 
การบริการและกระบวนการท างานที่ส าคัญ 
 

ให้อธิบายวิธีการที่สวนราชการใช้ในการออกแบบ จัดการ และปรับปรุงกระบวนการท างาน
ที่ส าคัญเพ่ือส่งมอบผลผลิตและการบริการที่สร้างคุณค่าแก่ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ
ท าให้ส่วนราชการประสบความส าเร็จและยั่งยืน ให้สรุปกระบวนการท างานที่ส าคัญของส่วน
ราชการ 

 
ก. การออกแบบผลผลิตการบริการและกระบวนการ 

 

  (๑) แนวคิดในการออกแบบ 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการออกแบบผลผลิต การบริการและกระบวนการท างาน 
เพ่ือให้เป็นไปตามข้อก าหนดที่ส าคัญทั้งหมด 

- ทัพเรือภาคที่ ๒  มีวิธีการอย่างไรในการน าเทคโนโลยีใหม่ความรู้ของกองทัพเรือความเป็นเลิศ
ด้านผลผลิตและการบริการและความคล่องตัวที่อาจจ าเป็นมาพิจารณาในกระบวนการเหล่านี้ 

  

วิสัยทัศน์ ทัพเรือภาคที่ ๒ 
“เป็นองค์กรที่ปฏิบัติงานอย่างมืออาชีพด้านความมั่นคงทางทะเลในพื้นที่อ่าวไทยตอนล่าง” 
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        พันธกิจ ทรภ.๒ ประกอบไปด้วย 
๑. การใช้ก าลังทางเรือเพ่ือรักษาอธิปไตยและผลประโยชน์ของชาติทางทะเล ถวายความ

ปลอดภัยและเทิดพระเกียรติ  สถาบันพระมหากษัตริย์ รวมทั้งปฏิบัติภารกิจทางทหารอ่ืนๆ ตามที่
ได้รับมอบ                             

๒. ใช้ศักยภาพของก าลังที่ได้รับมอบในการพัฒนาประเทศ แก้ไขปัญหาสังคม และช่วยเหลือ
ประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบตลอดจนสนับสนุนหน่วยงานอื่นๆ ตามขีดความสามารถ 

๓. บริหารจัดการ ทัพเรือภาคที่ ๒ ภายใต้กรอบบริหารจัดการกิจการบ้านเมืองที่ดี  จาก 
วิสัยทัศน์และพันธกิจ ทรภ.๒ ได้ น ามาเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการออกแบบผลผลิต/บริการและ
กระบวนการส าคัญของหน่วย ร่วมกับการส ารวจความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วน
เสีย เป็นการบริหารจัดการองค์กรในหน่วยงาน ทรภ.๒ ให้มีทิศทาง เกิดความต่อเนื่องในการ
ปฏิบัติงาน สอดคล้องตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วย หลักเกณฑ์วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี 
พ.ศ.๒๕๔๖ และ เกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐปี ๒๕๕๘  โดย มาพิจารณา
ตรวจสอบร่วมกับปัจจัยแวดล้อม จุดแข็งจุดอ่อน วัฒนธรรมองค์กร บุคลากรและปัจจัยประกอบ
อ่ืนๆในทุกมิติ เพื่อก าหนดเป็น  วิสัยทัศน์ ค่านิยม ประเด็นยุทธศาสตร์ และเป้าประสงค์ ได้ผลผลิต
เป็น ๑ วิสัยทัศน์, ๓ พันธกิจ, ๗ ประเด็นยุทธศาตร์ และ ๑๒ เป้าประสงค์ แยกตามมิติ ๔ ด้าน 
ตามหลัก Balance Score Card ประกอบด้วยด้านประสิทธิผล, ด้านคุณภาพการให้บริการ, ด้าน
ประสิทธิภาพ และ ด้านการพัฒนาองค์กร โดยมีกระบวนการท างานส าคัญที่สร้างประโยชน์ให้แก่
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและส่งผลต่อการบรรลุพันธกิจหลัก โดยมี บริการของ ทัพเรือ
ภาคท่ี ๒ จ านวน ๖ บริการ ได้แก ่

๑. บริการพิทักษ์ และเทิดทูน สถาบันพระมหากษัตริย์ 
๒. บริการรักษาอธิปไตยของชาติทางทะเลในความรับผิดชอบ 
๓. บริการคุ้มครองรักษาผลประโยชน์ของชาติทางทะเล 
๔. บริการรักษาความมั่นคงทางทะเลตามแนวชายแดน ในความรับผิดชอบ 
๕. บริการแก้ไขปัญหา ๓ จังหวัดชายแดนใต้ 
๖. บริการช่วยเหลือประชาชนที่ประสบสาธารณภัย 
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ช่ือ 
กระบวนการหลัก 

ช่ือ 
กระบวนการย่อย 

ข้อก าหนดท่ีส าคัญ (มาตรฐานการปฏิบัติงาน) OUTPUT 
ผลผลิต รอบเวลา กฎระเบียบข้อบังคับ 

ท่ีต้องปฏิบัติ 
ผู้รับ 

ผิดชอบ 
๑.การพิทักษ์ 
และเทิดทูน 
สถาบัน
พระมหากษัตริย์ 
 

๑.กระบวนการ
ถวายความ
ปลอดภัยสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

ก.ค./มิ.ย./
ธ.ค./ส.ค. 
และเมื่อ 
มีหมาย 
ก าหนดการ 

- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒  
- รปจ.ทร.๔ ว่าด้วยการ
เฝ้าฯ รับ–ส่งเสด็จ 
- อทร.๒๐๐๔  
- พ.ร.บ. การถวาย
ความปลอดภัย      
พ.ศ.๒๕๕๗ 
- หลักปฏิบัติว่าด้วยการ
ถวายความปลอดภัย  
รอ. พ.ศ.๒๕๕๘ 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

- การถวายความ
ปลอดภัยของ   
กอร.ถปน.๒ 
เป็นไปด้วยความ
ถูกต้อง ปลอดภัย  
และสมพระเกียรติ 
- การถวายความ
ปลอดภัยของ มรก. 
ถปน.ทรภ.๒ เป็นไป
ด้วยความถูกต้อง 
ปลอดภัย และ   
สมพระเกียรติ 

๒.กระบวนการ
เทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

๕ ธ.ค./     
๑๒ ส.ค./ 
๒ เม.ย./      
๔ ก.ค./ 
๒๘ ก.ค./ 
๓ มิ.ย. 
และตาม
วโรกาส
ส าคัญ 

- เอกสารอ้างอิงของ
กองทัพเรือ (อทร.) 
หมายเลข ๓๙๐๒   
การกิจการพลเรือน 
- ระเบียบ ค าสั่ง บันทึก
ข้อความและข่าว     
ราชนาวี ท่ีหน่วยเหนือ
สั่งการ 
- แผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี 

กพร.บก. 
ทรภ.๒ 

การจัดกิจกรรม
เทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์
เป็นไปอย่างสม
พระเกียรติไม่มี
ข้อบกพร่อง 

๒.การรักษา
อธิปไตยของ
ชาติทางทะเลใน
ความรับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๓.กระบวนการ
จัดท าแผน/ค าสั่ง
ยุทธการ (การ
รักษาอธิปไตยของ
ชาติทางทะเล) 

-ประจ า 
เดือน 
-ตามท่ีทร. 
ก าหนด 

- แผนป้องกันประเทศ
ของ ทร. (แผนกษัตริย์
ศึก ๒ แผนศรีวิชัย ๒ 
แผนนเรศวร ๒)  
- แผนรองรับแผน
ป้องกันประเทศของ 
ทร. (แผนกษัตริย์ศึก    
๒ – ๒ แผนนเรศวร    
๒ – ๒) 
- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒  
- แนวทางการ
ปฏิบัติการร่วมระหว่าง
ก าลังทางเรือของ ทร. 
และก าลังทางอากาศ
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๔๒ 
(ปกร.๔๒) 
- แนวทางการใช้ก าลัง 
ทร. ท่ี ๑/๒๕๖๐ 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

-แผนและแนว
ทางการใช้ก าลัง
ในการรักษา
อธิปไตยของชาติ
ทางทะเล 
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๔. กระบวนการ
อ านวยการยุทธ์
ระดับยุทธการ 
(การรักษาอธิปไตย
ของชาติทางทะเล) 

-ตามความ
จ าเป็น 

- แผนป้องกันประเทศ
ของ ทร. (แผนกษัตริย์
ศึก ๒ แผนศรีวิชัย ๒ 
แผนนเรศวร ๒)  
- แผนรองรับแผน
ป้องกันประเทศของ ทร. 
(แผนกษัตริย์ศึก ๒–๒ 
แผนนเรศวร ๒–๒) 
- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒  
- แนวทางการ
ปฏิบัติการร่วมระหว่าง
ก าลังทางเรือของ ทร. 
และก าลังทางอากาศ
ของ ทอ. พ.ศ.๒๕๔๒ 
(ปกร.๔๒) 
- แนวทางการใช้ก าลัง 
ทร. ท่ี ๑/๒๕๖๐ 
- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒  
- ประมาณการข่าวกรอง 
จาก ขว.บก.ทรภ.๒  
- แผนการลาดตระเวน
ประจ าเดือน 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

- การอ านวยการ
ยุทธ์ของ ศปก. 
ทรภ.๒ ตามระดับ
ความพร้อม พ.๑ 
- พ.๔ เป็นไป
อย่างรวดเร็วและ
ทันเวลา 
- การปฏิบัติการ
ของก าลังรบของ 
ทรภ.๒ ตามระดับ
ความพร้อม พ.๑ 
- พ.๔ เป็นไปตาม
แผนป้องกัน
ประเทศ       
แผนเผชิญเหตุ 
และแผนการ
ลาดตระเวนแสดง
ก าลังในพ้ืนท่ี
รับผิดชอบ) 

๕. กระบวนการ
ลาดตระเวนใน
พื้นท่ีรับผิดชอบ 
(การรักษาอธิปไตย
ของชาติทางทะเล) 

-ประจ า 
เดือน 
-ตามท่ี ทร. 
สั่งการ 

- แนวทางการใช้ก าลัง 
ทร. ๒๕๖๐ 
- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒  
- ประมาณการข่าวกรอง 
จาก ขว.บก.ทรภ.๒  
- แผนการลาดตระเวน
ประจ าเดือน 
- COMACODE 
- คู่มือ สถานีตรวจค้น 
กองฝึกปฏิบัติการ กฝร. 
- รปจ.คณะกรรมการ
ชายแดนส่วนภูมิภาค 
- รปจ.นปต. 
- อทร.๕๐๐๑ 
- SOP SEAEX THAMAL 
 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

- แผนการ ลว. 
ของเรือและ
อากาศยาน
ประจ าเดือน 
- การปฏิบัติการ
ของก าลังรบของ 
ทรภ.๒ 
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๓.การคุ้มครอง
รักษา
ผลประโยชน์
ของชาติทาง
ทะเล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖. กระบวนการ
รวบรวม ประเมิน
และรายงานผล
การปฏิบัติ (การ
รักษาอธิปไตยของ
ชาติทางทะเล) 

-เมื่อเสร็จ
สิ้นภารกิจ 

- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒ 
- แผนการลาดตระเวน
ประจ าเดือน 
- แนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๕๘ 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

- การรายงานผล
การปฏิบัติในการ
รักษาอธิปไตย
ของชาติทางทะเล 
- การวิเคราะห์
ข้อมูล 

๗. กระบวนการ
ปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการรักษา
อธิปไตยของชาติ
ทางทะเลในความ
รับผิดชอบ (การ
รักษาอธิปไตยของ
ชาติทางทะเล) 

-เมื่อเสร็จ
สิ้นภารกิจ 

- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒ 
- แนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ       
พ.ศ.๒๕๕๘ 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

- แผน แนวทาง
ปฏิบัติ รวมถึง
การอ านวยการ
ยุทธ์ต่อหน่วย
ก าลังในทะเล
ได้รับการ
ปรับปรุง 

๘. กระบวนการ
จัดท าแผนร่วมของ
หน่วยงานใน ศร
ชล.เขต ๒  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

-ประจ า 
เดือน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- แผนความมั่นคง
แห่งชาติทางทะเล    
๕๘ – ๖๔ 
- พ.ร.ก.การประมง 
พ.ศ.๒๕๕๘ 
- รปจ.ศรชล. 
- รปจ.ศรชล.เขต ๒ 
- นโยบาย ผอ.ศรชล.
และแผนการปฏิบัติงาน
ของ ศรชล. ประจ าปี  
- นโยบาย ผอ.ศรชล.
เขต ๒ และแผนการ
ปฏิบัติงานของ ศรชล.
เขต ๒ ประจ าปี 
- แผนต่อต้านการก่อ
การร้ายสากล ทร.๔๘  
- แผนปฏิบัติการระงับ
เหตุท่อส่งก๊าซธรรมชาติ
ทางทะเล ผบ.กภ.๒ กร. 
ท่ี ๑/๒๕๔๙ 
- แผนเผชิญเหตุการณ์
ก่อวินาศกรรมแท่นผลิต
ก๊าซธรรมชาติในพื้นท่ี
รับผิดชอบของ ทรภ.๒ 
ท่ี ๒/๒๕๕๒  

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

- แผนร่วมและ
ขั้นตอนการ
ปฏิบัติการร่วม
ของหน่วยงานใน 
ศรชล.ภาค ๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๙. กระบวนการ
รวบรวม ประเมิน
และรายงานผล
การปฏิบัติ (การ
คุ้มครองรักษา
ผลประโยชน์ของ
ชาติทางทะเล) 
 
 
 
๑๐.กระบวนการ
ปรับปรุงพัฒนา
กระบวนการ
คุ้มครองรักษา
ผลประโยชน์ของ
ชาติทางทะเล 
 
 
 
 
๑๑.กระบวนการ
ควบคุมส่ังการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-เมื่อเสร็จ
สิ้นภารกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
-เมือ่เสร็จ
สิ้นภารกิจ 

 
 
 
 
 
 
 
 
-ตามความ
จ าเป็น 

 
 
 
 
 
 
 
 

- ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การป้องกันและขจัด
มลพิษทางน้ าเน่ืองจาก
น้ ามัน พ.ศ.๒๕๔๗ 
- แผนขจัดมลพิษทางน้ า
เนื่องจากน้ ามัน                   
ศคปน.ทรภ.๒ ผอ. ศค
ปน.ทรภ.๒/ผบ.ทรภ.๒ 
ท่ี ๒/๒๕๕๒ 
 
- รปจ.ศรชล.เขต ๒ 
- นโยบาย ผอ.ศรชล.
เขต ๒ และแผนการ
ปฏิบัติงานของ ศรชล.
เขต ๒ ประจ าปี 
- แนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๕๘ 
 
- รปจ.ศรชล.เขต ๒ 
- นโยบาย ผอ.ศรชล.
เขต ๒ และแผนการ
ปฏิบัติงานของ ศรชล.
เขต ๒ ประจ าปี 
- แนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ พ.ศ.
๒๕๕๘ 
 
- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒ 
- รปจ.ศรชล.เขต ๒ 
- นโยบาย ผอ.ศรชล.
เขต ๒ และแผนการ
ปฏิบัติงานของ ศรชล.
เขต ๒ ประจ าปี 
- แผนต่อต้านการก่อ
การร้ายสากล ทร.๔๘  
- แผนปฏิบัติการระงับ

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- การรายงานผล
การปฏิบัติในการ
คุ้มครองรักษา
ของชาติทางทะเล 
-การวิเคราะห์
ข้อมูล 
 
 
 
 
- แผน แนวทาง
ปฏิบัติ รวมถึง
การควบคุม สั่ง
การต่อหน่วย
ก าลังในทะเล
ได้รบัการ
ปรับปรุง 
 
 
 
- การรวดเร็วและ
ทันเวลาในการสั่ง
การต่อหน่วย
ก าลังในทะเล  
-การปฏิบัติงาน
หน่วยงานใน    
ศรชล.เขต ๒ 
เป็นไปตามแผน
และแนวทางท่ี 
ศรชล. ก าหนด 



 ๗ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
๑๒.กระบวนการ
ลาดตระเวนใน
พื้นท่ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
-ประจ า 
เดือน 
-ตามท่ี     
ศรชล.      
สั่งการ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เหตุท่อส่งก๊าซธรรมชาติ
ทางทะเล ผบ.กภ.๒   
กร. ท่ี ๑/๒๕๔๙ 
- แผนเผชิญเหตุการณ์
ก่อวินาศกรรมแท่นผลิต
ก๊าซธรรมชาติในพื้นท่ี
รับผิดชอบของ ทรภ.๒ 
ท่ี ๒/๒๕๕๒  
- ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การป้องกันและขจัด
มลพิษทางน้ าเน่ืองจาก
น้ ามัน พ.ศ.๒๕๔๗ 
- แผนขจัดมลพิษทางน้ า
เนื่องจากน้ ามัน                   
ศคปน.ทรภ.๒ ผอ.ศค
ปน.ทรภ.๒/ผบ.ทรภ.๒ 
ท่ี ๒/๒๕๕๒ 
 
- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒ 
- รปจ.ศรชล.เขต ๒ 
- นโยบาย ผอ.ศรชล.
เขต ๒ และแผนการ
ปฏิบัติงานของ ศรชล.
เขต ๒ ประจ าปี 
- พ.ร.บ.ให้อ านาจ
ทหารเรือปราบปราม
การกระท าผิดบางอย่าง
ทางทะเล พ.ศ.๒๔๙๐  
- คู่มือ สถานีตรวจค้น 
กองฝึกปฏิบัติการ กฝร. 
- แผนปฏิบัติการสกัด
กั้นยาเสพติดในพื้นท่ี
ชายฝั่งทะเลและเกาะ
แก่งในเขตทัพเรือภาคท่ี 
๒ คสรภ.๒ ท่ี ๑/๒๕๕๒ 
- เอกสารประกอบการ
บรรยายองค์ความรู้ด้าน
การบังคับใช้กฎหมาย
ของเจ้าหน้าท่ีทหารเรือ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
- การรักษา
กฎหมายในทะเล 
- เรือไทยและเรือ
ต่างชาติท่ีกระท า
ผิดกฎหมาย    
ถูกน าเข้าสู่
กระบวนการ
ยุติธรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๘ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

 
 
 

๔.การรักษา
ความมั่นคงทาง
ทะเลตามแนว
ชายแดนใน
ความรับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๕.การแก้ไข
ปัญหา ๓ จชต. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๖.การช่วยเหลือ
ประชาชน      
ท่ีประสบ        
สาธารณภัย 

 
 
 
๑๓.กระบวนการ 
พัฒนาเพ่ือเสริม
ความมั่นคงใน
พื้นท่ี (การรักษา
ความมั่นคงทาง
ทะเลตามแนว
ชายแดนในความ
รับผิดชอบ) 

 
 
 
-ตามแผน 
ปฏิบัติ
ราชการ
ประจ าปี 
จ านวน 
๒๒ 
แผนงาน 

-ตามท่ี     
กอ.รมน.
ประสาน 

-ตามท่ี ทร.   
สั่งการ 

หัวข้อ “การด าเนินการ
กับเรือบรรทุกน้ ามัน” 
 
- ข้อบังคับ กห ว่าด้วย
การใช้ก าลังทหาร    
การเคลื่อนก าลังทหาร    
และการเตรียมพร้อม     
พ.ศ.๒๕๔๕ 
- แนวทางการพัฒนา
เพื่อเสริมความมั่นคง 
พ.ศ.๒๕๕๖ 
- ยุทธศาสตร์การพัฒนา
เพื่อความม่ันคงของ
กองทัพเรือ พ.ศ.๒๕๕๘-
๒๕๖๒ 
- ยุทธศาสตร์การพัฒนา
เพื่อความม่ันคงในระดับ
พืน้ท่ี พ.ศ.๒๕๕๙-
๒๕๖๒ 
- ระเบียบส านัก
นายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การพัฒนาเพ่อเสริม
ความมั่นคงของชาติ 

 
 
 

กพร.บก. 
ทรภ.๒ 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
- การจัดกิจกรรม
เพื่อเสริมสร้าง
ความมั่นคงใน
พื้นท่ีให้ประชาชน
ในพื้นท่ีเป้าหมาย 
มีความเข้มแข็ง  
มีคุณภาพชีวิต    
ท่ีดีขึ้น 

๑๔. กระบวน  
การลาดตระเวนใน
พื้นท่ี ทรภ.๒ ส่วน
หน้า     (การแก้ไข
ปัญหา ๓ จชต.) 

-ประจ า 
เดือน 

- แผนยุทธการ ผบ.
ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒  
- ประมาณการข่าวกรอง 
จาก ขว.บก.ทรภ.๒ 
- แผนเสริมสร้างสันติสุข
จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
ประจ าปี ๒๕๖๐ 
- แผนยุทธการ ทรภ.๒ 
สน. ผบ.ทรภ.๒ สน.           
ท่ี ๑/๒๕๕๗ 
- รปจ.คณะกรรมการ
ชายแดนส่วนภูมิภาค 
- รปจ.นปต. 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

- การ ลว. ของ
เรือและอากาศ
ยานในพื้นท่ี 
ทรภ.๒ ส่วนหน้า 
- การจ ากัดเสรี
การใช้ทะเลของ 
ผกร. 
- การรุกทาง
การเมืองในพื้นท่ี 
๓ จชต. (ในพื้นท่ี
ท่าเรือ ในทะเล 
และอ าเภอชายฝั่ง
ทะเล) 

๑๕. กระบวน  
การช่วยเหลือ
ประชาชน          
ท่ีประสบ          
สาธารณภัย 

-เมื่อมี
สถานการ
ณ์ภัยพิบัติ
ตั้งแต่ระดับ 
๑ ขึ้นไป

- แผนแม่บทบรรเทา   
สาธารณภัย กห.      
พ.ศ.๒๕๕๙ 
- แผนแม่บทบรรเทา  
สาธารณภัย ทร. 

ยก.บก. 
ทรภ.๒ 

 
กพร.บก 
.ทรภ.๒ 

- แผนบรรเทา    
สาธารณภัยหน่วย 
- การเตรียมความ
พร้อมในการ
ช่วยเหลือ



 ๙ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

และส่วน
ราชการ    
ร้องขอ 

- แผนยุทธการ        
ผบ.ทรภ.๒ ท่ี ๗/๒๕๕๒  
- แผนบรรเทา         
สาธารณภัย ผบ.ทรภ.๒           
ท่ี ๑/๒๕๕๖ 
- แผนบรรเทา 
สาธารณภัย         
จังหวัดสงขลา 
- แผนบรรเทา          
สาธารณภัย         
จังหวัดสุราษฎร์ 
- แผนบรรเทา         
สาธารณภัยจังหวัด
นครศรีธรรมราช 
- แผนปฏิบัติการค้นหา/
ช่วยเหลืออากาศยาน
และเรือประสบภัย 
ผอ.ศคชภ.กภ.๒ กร./
ผบ.กภ.๒ กร. ท่ี ๒/
๒๕๔๕ 
- คู่มือปฏิบัติงาน 
กพร.ทรภ.๒ การ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัย
ธรรมชาติ 

ผู้ประสบภัย ฯ  
(ก าลังพล/
อุปกรณ์) 
- เกิดการ    
บูรณาการงาน
ร่วมกับหน่วยงาน
อื่นๆในพื้นท่ี 

ตารางแสดงการออกแบบผลผลติ/การบริการและกระบวนการของ ทัพเรือภาคที่ ๒ 

 
ทัพเรือภาคที่  ๒  มีการบริการครอบคลุม  ด้านความมั่นคงของประเทศ โดยป้องกัน

ราชอาณาจักรและรักษาความม่ันคง รวมทั้งผลประโยชน์ของชาติทางทะเลในพ้ืนที่รับผิดชอบจากภัย
คุกคามต่างๆ และด าเนินการเกี่ยวกับ การฐานทัพ การป้องกันพ้ืนที่ การสารวัตรทหาร กิจการพลเรือน 
การควบคุมเรือพาณิชย์ ตามที่ได้รับมอบหมาย ตามกฎหมายให้อ านาจทหารเรือเป็นเจ้าหน้าที่รักษา
กฎหมายในทะเล จ านวน ๒๙ ฉบับ  

โดยสามารถน ามาจ าแนกเป็นกระบวนการที่สร้างคุณค่า (core process) ได้จ านวน ๖ 
กระบวนการ และกระบวนการสนับสนุน (ส่งมอบผลลัพธ์ภายใน ทร.) ได้จ านวน ๒๒ กระบวนการ 
โดยใช้ Value Chain Analysis หรือ SIPOC มาเป็นเครื่องมือในการจ าแนก ดังนี้ 

 
 



 ๑๐ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

กระบวนการหลัก กระบวนการสนับสนุน 
๑. การพิทักษ์ และเทิดทูน สถาบัน

พระมหากษัตริย์ 
๒. การรักษาอธิปไตยของชาติทางทะเล

ในความรับผิดชอบ 
๓. การคุ้มครองรักษาผลประโยชน์ของ

ชาติทางทะเล 
๔. การรักษาความมั่นคงทางทะเลตาม

แนวชายแดน ในความรับผิดชอบ 
๕. การแก้ไขปัญหา ๓ จังหวัดชายแดน

ใต ้
๖. การช่วยเหลือประชาชนที่ประสบ   

สาธารณภัย 
 

  ๑. การจัดท าค าของบประมาณ/การจัดท า
แผนปฏิบัติราชการ 

  ๒. การบริหารงบประมาณ 
  ๓. การจัดท ารายงานการควบคุมภายใน 
  ๔. การส่งฟ้องและด าเนินคดีกับผู้ต้องหา 
  ๕. การท าสัญญาจัดซื้อจัดจ้างของหน่วย 
  ๖. สายงานหนังสือราชการ 
  ๗. การเบิกจ่ายงบประมาณ 
  ๘. การบริหารก าลังพล 
  ๙. การจัดงานวันกองทัพเรือ 
๑๐. ทร. ใสสะอาด 
๑๑. การจัดงานวันสถาปนาหน่วย 
๑๒. การข่าวกรอง 
๑๓. การต่อต้านข่าวกรอง 
๑๔. การจัดท าแผนป้องกันประเทศ 
๑๕. การจัดประชุม/สัมมนา ศรชล.เขต ๒ 
๑๖. การฝึกปฏิบัติการร่วม ศรชล.เขต ๒ 
๑๗. การส่งก าลัง 
๑๘. การซ่อมบ ารุง 
๑๙. การจัดซื้อจัดจ้าง 
๒๐. การฝึกรถดาวเทียม 
๒๑. การจัดงานวันเด็ก 
๒๒. การจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ 

ตารางที ่๑ แสดงการจ าแนกกระบวนการหลักและกระบวนการสนับสนนุของ ทัพเรือภาคที่ ๒ 

 
 
 
 
 



 ๑๑ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

 (2) ข้อก าหนดของผลผลิต การบริการ และกระบวนการท างาน 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการก าหนดข้อก าหนดที่ส าคัญของผลผลิตและการบริการ 
- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการก าหนดข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการท างาน 

- กระบวนการท างานที่ส าคัญของ ทัพเรือภาคที่๒ มีอะไรบ้างให้ระบุข้อก าหนดที่ส าคัญของ
กระบวนการเหล่านี้ 

 ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้จัดท าข้อก าหนดที่ส าคัญของผลผลิต การบริการและกระบวนการท างาน
โดยท าการส ารวจความต้องการ/คาดหวังของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยมีข้อก าหนดที่
ส าคัญของผลผลิตบริการและกระบวนการท างาน ทัพเรือภาคที่ ๒ ดังนี้ 
 

บรกิาร ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

๑. การพิทกัษ์ และเทดิทนู 
สถาบันพระมหากษตัรยิ์ 

ด้านกฎหมาย 
- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ส่วนท่ี ๒ แนวนโยบายด้านความมั่นคงของรัฐ 

มาตรา ๗๗ 
- หมายก าหนดการ/ก าหนดการ 
- ระเบียบปฏิบัติประจ าทัพเรือภาคท่ี  ๒ 
ด้านความต้องการ 
-สถาบันฯ ได้รับการเทิดทูนอย่างสมพระเกียรติทุกกรณี 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการถวายความปลอดภัยสถาบันฯ 
ด้านความคุ้มค่า 
- มีการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 

๒. การรกัษาอธปิไตยของชาติ
ทางทะเลในความรับผดิชอบ 

 

ด้านกฎหมาย 
-รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ส่วนท่ี ๒ แนวนโยบายด้านความมั่นคงของรัฐ 
มาตรา ๗๗ 

-พ.ร.บ.จัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.๒๕๕๑ 
-พ.ร.ฎ.แบ่งส่วนราชการ 
-ยุทธศาสตร์การป้องกันประเทศ 
ด้านความต้องการ 
-อธิปไตยและความมั่นคงทางทะเลในพื้นท่ีรับผิดชอบของ ทรภ.๒ มีความมั่นคงและ
ปลอดภัยจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 

-สามารถติดตามภาพสถานการณ์ได้อย่างต่อเน่ือง 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ความพร้อมของก าลังรบทางเรือ ทางบก และทางอากาศ ของ ทรภ.๒ ในการวาง
ก าลังลาดตระเวนเฝ้าตรวจหรือรับสถานการณ์ในพื้นท่ี ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 



 ๑๒ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

บรกิาร ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

๓.การคุ้มครองและรักษา
ผลประโยชน์ของชาติทาง
ทะเล 

ด้านกฎหมาย 
-รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ส่วนท่ี ๒ แนวนโยบายด้านความมั่นคงของรัฐ 
มาตรา ๗๗ 

-พ.ร.บ.จัดระเบียบราชการกระทรวงกลาโหม พ.ศ.๒๕๕๑ 
-พ.ร.ฎ.แบ่งส่วนราชการและก าหนดหน้าท่ีของส่วนราชการ บก.ทท. พ.ศ.๒๕๕๒ 
-กฎหมายให้อ านาจทหารเรือเป็นเจ้าหน้าท่ี 
ด้านความต้องการ 
-อธิปไตยและความมั่นคงของชาติทางทะเลในพื้นท่ีรับผิดชอบของทัพเรือภาคท่ี ๒ มี
ความมั่นคงและปลอดภัยจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 

-สามารถติดตามภาพสถานการณ์ได้อย่างต่อเน่ือง 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ความพร้อมของก าลังรบทางเรือ ทางบก และทางอากาศ ของทัพเรือภาคท่ี ๒  ใน
การวางก าลัง ลาดตระเวน เฝ้าตรวจ หรือรับสถานการณ์ในพื้นท่ี ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

๔. การรักษาความมั่นคงทาง
ทะเลตามแนวชายแดนใน
ความรับผดิชอบ 

ด้านกฎหมาย 
-ยุทธศาสตร์การพัฒนาความมั่นคงตามแนวชายแดน 
-แผน/ค าสั่งยุทธการ และแผน/ค าสั่งปฏิบัติการ 
ด้านความต้องการ 
-มีกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาความมั่นคงตามแนวชายแดน 
-สามารถสนับสนุนก าลังและทรัพยากรได้ตามท่ีได้รับการร้องขอ 
ประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ ทรภ.๒ มีความรู้ความเข้าใจและให้การสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการด าเนินโครงการ/กิจกรรม สนับสนุน
ยุทธศาสตร์การพัฒนาความมั่นคงตามแนวชายแดน 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการฝึกอบรมไทยอาสาป้องกันชาติในทะเล 

๕. การสนบัสนนุการแก้ไข
ปญัหาความไม่สงบใน
จังหวัดชายแดนภาคใต ้

ด้านกฎหมาย 
-ยุทธศาสตร์การรักษาความไม่สงบในจังหวัดชายแดนใต้ 
-แผน/ค าสั่ง ยุทธการ /ปฏิบัติการ 
ด้านความต้องการ 
-พื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ในความรับผิดชอบของ ทรภ.๒ มีความสงบเรียบร้อย
และประชาชนมีความเข้าใจและให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติการฝึก/ทบทวนให้กับก าลังพลก่อนผลัดเปล่ียน 



 ๑๓ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

บรกิาร ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

๖.การช่วยเหลือและบรรเทา 
สาธารณภัย  

ด้านกฎหมาย 
-แผนป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ 
-กฎขององค์กรทางทะเลระหว่างประเทศ (International Maritime Organization: 
IMO) 

ด้านความต้องการ 
-ข้อมูลแจ้งเตือนภัยท่ีรวดเร็ว ถูกต้องและทันเวลา 
-สามารถช่วยเหลือประชาชน/เข้าฟื้นฟูหลังเกิดภัยได้ตามท่ีได้รับการร้องขอ 
-มีก าลังรบของทัพเรือภาคท่ี ๒ พร้อมปฏิบัติในพื้นท่ี เพื่อช่วยเหลือประชาชน        
ท่ีประสบภัยตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการในการสนับสนุนข้อมูลให้กับศูนย์เตือนภัย
พิบัติแห่งชาต ิ

-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลเตือนภัย
ในกรณีฉุกเฉิน 

-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการช่วยเหลือผู้ประสบภัยในทะเล 

ตารางที ่๒ แสดงการบริการและข้อก าหนดท่ีส าคัญของ ทัพเรือภาคที่ ๒ 
 

  

  ข. การจัดการกระบวนการ 

(๓) การน ากระบวนการไปปฏิบัติ  

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มั่นใจได้อย่างไรว่าการปฏิบัติงานประจ าวันของกระบวนการเหล่านี้จะเป็นไปตาม
ข้อก าหนดที่ส าคัญ 

- มีตัววัดหรือตัวชี้วัดผลการด าเนินการที่ส าคัญและตัววัดในกระบวนการที่ทัพเรือภาคที่๒ใช้ในการ
ควบคุมและปรับปรุงกระบวนการท างานอะไรบ้าง 

- ตัววัดเหล่านี้เชื่อมโยงกับผลการด าเนินการและคุณภาพของผลผลิตและการบริการที่ส่งมอบอย่างไร 

  การปฏิบัติงานประจ าวันของกระบวนการส าคัญของ ทัพเรือภาคที่ ๒ เป็นไปตาม
ข้อก าหนดที่ส าคัญ โดยได้มีการก าหนดตัวชี้วัดของข้อก าหนดที่ส าคัญเพ่ือใช้ในการติดตาม
ผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงานในแต่ละปีงบประมาณ ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้ให้หน่วยขึ้นการควบคุม
ทางยุทธการ กับ ทัพเรือภาคที่ ๒ น าขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work Flow) ตามกระบวนการ
ท างานตามภารกิจและพันธกิจที่ส าคัญของหน่วย ไปทดสอบในการปฏิบัติงานตามขั้นตอน และ



 ๑๔ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

สังเกตการณ์จากระหว่างการปฏิบัติ และน ามาด าเนินการปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติงาน (Work 
Flow) พร้อมทั้งจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน (Work Manual) ให้ครบถ้วนตามกระบวนการตาม
ภารกิจหลักของหน่วย โดยส่งผลการประเมินตนเองในด้านบริหารจัดการของ ทัพเรือภาคที่ ๒ ตาม
นโยบาย ผบ.ทร. เพ่ือประเมินขั้นตอนการปฏิบัติงานตามเป้าหมาย แนวทางการด าเนินการ โดยวัด
จากตัวชี้วัดในร้อยละความส าเร็จในแต่ละด้าน โดยมีขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ระบุไว้ในเอกสาร 
คู่มือ และต าราที่ ใช้ ในการปฏิบัติ งานหลัก, การจัดท า Work flow และ Work manual,                    
การถ่ายทอดกระบวนการท างานไปสู่ก าลังพล ตามวงรอบที่ให้รายงานผลการปฏิบัติตามนโยบาย 
ทร.ประจ าปี ๖๒ ในแต่ละด้าน เกิดความเป็นมาตรฐานในกระบวนการท างานของทัพเรือภาคที่ ๒ 
จึงท าให้มั่นใจได้ว่าการปฏิบัติงานประจ าวันของกระบวนการเหล่านี้จะเป็นไปตามข้อก าหนดที่
ส าคัญได ้  
 

กระบวนการสร้างคุณค่า 

รายชื่อกระบวนการ ข้อก าหนดที่ส าคัญของกระบวนการ ตัวชี้วดัการควบคุม 

๑. การพิทักษ์ และ
เทิดทูน สถาบัน
พระมหากษัตริย์ 

ด้านกฎหมาย 
- รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย ส่วนท่ี ๒ 
แนวนโยบายด้านความมั่นคงของรัฐ มาตรา ๗๗ 
- หมายก าหนดการ/ก าหนดการ 
- ระเบียบปฏิบัติประจ าทัพเรือภาคท่ี  ๒ 
ด้านความต้องการ 
-สถาบันฯ ได้รับการเทิดทูนอย่างสมพระเกียรติทุก
กรณี 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการถวาย
ความปลอดภัยสถาบันฯ 
ด้านความคุ้มค่า 
- มีการใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม 

 ๑.ร้อยละความส าเร็จในการปฏิบัติ
ถวายความปลอดภัยสถาบันพระมหา 
กษัตริย์ในพื้นท่ีรับผิดชอบของทัพเรือ
ภาคท่ี ๒ และพื้นท่ีท่ีได้รับมอบหมาย 
๒. ร้อยละความส าเร็จของกิจกรรม
เทิดพระเกียรติตามแผนงาน/โครงการ
ของทัพเรือภาคท่ี ๒ 
๓.ร้อยละความส าเร็จของการเข้าร่วม
กิจกรรมเทิดพระเกียรติท่ีหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนอื่นเป็นเจ้าของ
แผนงาน/โครงการ 
๔. ร้อยละความส าเร็จในการเผยแพร่
พระเกียรติคุณของสถาบัน
พระมหากษัตริย์ ตามสื่อต่างๆ ในส่วน
ของทัพเรือภาคท่ี ๒ 
๕.ร้อยละความส าเร็จของการด าเนิน
โครงการและสนับสนุนโครงการอัน
เนื่องมาจากพระราชด าริในส่วนความ
รับผิดชอบของทัพเรือภาคที ๒ และท่ี
กองทัพเรือให้การสนับสนุน 



 ๑๕ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

๒. การรักษาอธิปไตยและ
ความมั่นคงทางทะเล 
 

ด้านกฎหมาย 
-รัฐธรรมนูญ ม.๗๗ 
-พ.ร.บ.จัดระเบียบฯ 
-พ.ร.ฎ.แบ่งส่วนราชการ ฯ 
-กฎหมายให้อ านาจทหารเรือเป็นเจ้าหน้าท่ี 
ด้านความต้องการ 
-อธิปไตยและความม่ันคงของชาติทางทะเลใน
พื้นท่ีรับผิดชอบของทัพเรือภาคท่ี ๒ มีความม่ันคง
และปลอดภัยจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
-สามารถติดตามภาพสถานการณ์ได้อย่างต่อเนื่อง 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ความพร้อมของก าลังรบทางเรือ ทางบก และทาง
อากาศ ของทัพเรือภาคท่ี ๒ในการวางก าลัง 
ลาดตระเวน เฝ้าตรวจ หรือรับสถานการณ์ในพื้นท่ี 
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

๑. ร้อยละความส าเร็จในการจัดก าลัง
ทางเรือ ทางบก และทางอากาศของ
ทัพเรือภาคท่ี ๒ ในการวางก าลัง
ลาดตระเวนเฝ้าตรวจหรือรับสถานการณ์
ในพื้นท่ี รับผิดชอบ ตลอด ๒๔ ชม. 
จุดควบคุม 
- ปฏิบัติได้ตามแผนลาดตระเวน 
- การรายงานท่ีเรือทุก ๔ ชม. 
- การรายงานผลการปฏิบัติประจ าวัน 
การประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VTC) 
กับ ศูนย์ปฏิบัติการกองทัพเรือ 

๓.การคุ้มครองและรักษา
ผลประโยชน์ของชาติทาง
ทะเล 

ด้านกฎหมาย 
-รัฐธรรมนูญ ม.๗๗ 
-พ.ร.บ.จัดระเบียบฯ 
-พ.ร.ฎ.แบ่งส่วนราชการ ฯ 
-กฎหมายให้อ านาจทหารเรือเป็นเจ้าหน้าท่ี 
ด้านความต้องการ 
-อธิปไตยและความม่ันคงของชาติทางทะเลใน
พื้นท่ีรับผิดชอบของทัพเรือภาคท่ี ๒ มีความม่ันคง
และปลอดภัยจากภัยคุกคามทุกรูปแบบ 
-สามารถติดตามภาพสถานการณ์ได้อย่างต่อเนื่อง 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ความพร้อมของก าลังรบทางเรือ ทางบก และทาง
อากาศ ของทัพเรือภาคท่ี ๒ ในการวางก าลัง 
ลาดตระเวน เฝ้าตรวจ หรือรับสถานการณ์ในพื้นท่ี 
ตลอด ๒๔ ชั่วโมง 

๑.ร้อยละความส าเร็จในการจัดก าลัง
ทางเรือ และทางอากาศ ของทัพเรือ
ภาคท่ี ๒ในการวางก าลังลาดตระเวน 
เฝ้าตรวจ ในการรักษากฎหมายและ
ผลประโยชน์ของชาติทางทะเล การ
คุ้มครองฐานขุดเจาะน้ ามันและก๊าซ
ธรรมชาติในทะเลและพื้นท่ีส าคัญทาง
ทะเลในพื้นท่ีรับผิดชอบ ตลอด ๒๔ ชม. 
จุดควบคุม 
- ปฏิบัติได้แผนลาดตระเวน 
- การรายงานท่ีเรือทุก ๔ ชม. 
- การรายงานผลการปฏิบัติประจ าวัน 
การประชุมทางไกลผ่านจอภาพ (VTC) 
กับศูนย์ปฏิบัติการกองทัพเรือ 



 ๑๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

๔. การรักษาความมั่นคง
ทางทะเลตามแนว
ชายแดนในความ
รับผิดชอบ 

ด้านกฎหมาย 
-ยุทธศาสตร์การพัฒนาความมั่ นคงตามแนว
ชายแดน 
-แผน/ค าสั่งยุทธการ และแผน/ค าสั่งปฏิบัติการ 
ด้านความต้องการ 
-มีกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนาความมั่นคงตามแนว
ชายแดน 
-สามารถสนับสนุนก าลังและทรัพยากรได้ตามท่ี
ได้รับการร้องขอ 
ประชาชนในพื้นท่ีรับผิดชอบ ทรภ.๒ มีความรู้
ความเข้าใจและให้การสนับสนุนการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรม สนับสนุนยุทธศาสตร์การ
พัฒนาความมั่นคงตามแนวชายแดน 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการฝึกอบรม
ไทยอาสาป้องกันชาติในทะเล 

๑. จ านวนเหตุการณ์ท่ีกระทบต่อ
ความมั่นคงทางทะเลตามแนว
ชายแดน ในความรับผิดชอบของ         
ทัพเรือภาคท่ี ๒ 
๒. จ านวนประชาชนในพื้นท่ีมีความ
เข้าใจและให้ความร่วมมือกับ
เจ้าหน้าท่ีของทัพเรือภาคท่ี ๒ 
๓. จ านวนครั้งของการจัดกิจกรรมให้
ประชาชนมีความรู้ในการประกอบ
สัมมาชีพและมีส่วนร่วมในการป้องกัน
ชาติร่วมกับเจ้าหน้าท่ีของทัพเรือภาค
ท่ี ๒ 
๔. ร้อยละความส าเร็จของการปฏิบัติ
เป็นไปตามกฎหมาย แผน ค าสั่งใน
การรักษาความม่ันคงทางทะเลตาม
แนวชายแดน ในความรับผิดชอบ
ทัพเรือภาคท่ี ๒ 
๕. จ านวนประชาชนในพื้นท่ีเข้ามามี
ส่วนร่วมการรักษาความมั่นคงทาง
ทะเลตามแนวชายแดนในความ
รับผิดชอบของทัพเรือภาคท่ี ๒ 
๖. ร้อยละความส าเร็จในการจัดเตรียม
ก าลังและใช้ก าลังได้อย่างเหมาะสม
เพื่อรักษาความมั่นคงทางทะเลตาม
แนวชายแดนในความรับผิดชอบ 
จุดควบคุม 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นท่ี
ในนทุกความร่วมมือ พร้อมให้การ
สนับสนุนการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐ 

๕. การสนับสนุนการ
แก้ไขปัญหาความไม่สงบ
ในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 

 

 

 

 

ด้านกฎหมาย 
-ยุทธศาสตร์การรักษาความไม่สงบในจังหวัด
ชายแดนใต้ 
-แผน/ค าสั่ง ยุทธการ /ปฏิบัติการ 
ด้านความต้องการ 
-พื้นท่ีจังหวัดชายแดนภาคใต้ในความรับผิดชอบ
ของ ทรภ.๒ มีความสงบเรียบร้อยและประชาชนมี
ความเข้าใจและให้ความร่วมมือกับเจ้าหน้าท่ีของ
รัฐ 

๑.ร้อยละความส าเร็จในการผลัดเปลี่ยน
ก าลังพลเพ่ือปฏิบัติงานในพื้นท่ี
รับผิดชอบของทัพเรือภาคท่ี ๒ ส่วน
หน้า (ทรภ.๒ สน.) เพื่อสนับสนุนการ
แก้ไขปัญหาความไม่สงบในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ ได้ตามแผนงานท่ี
ก าหนด 

๒. ร้อยละของจ านวนก าลังพลท่ีได้รับ
การฝึกทบทวนและเพิ่มพูนทักษะ
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๖ .ก า รช่ ว ย เห ลื อ แ ล ะ
บรรเทา 
สาธารณภัย 

ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติการฝึก/ทบทวนให้กับ
ก าลังพลก่อนผลัดเปลี่ยน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ด้านกฎหมาย 
-แผนป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนแห่งชาติ 
-กฎ ขอ งองค์ ก รท างทะ เล ระห ว่ างป ร ะ เท ศ 
(International Maritime Organization: IMO) 
ด้านความต้องการ 
-ข้อมูลแจ้งเตือนภัยท่ีรวดเร็ว ถูกต้องและทันเวลา 
-สามารถช่วยเหลือประชาชน/เข้าฟื้นฟูหลังเกิดภัย
ได้ตามท่ีได้รับการ ร้องขอ 

ความช านาญ รวมท้ังมีความเข้าใจใน
ประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น ก่อน
ผลัดเปลี่ยนก าลังพล เพื่อปฏิบัติงานใน
พื้นท่ีรับผิดชอบของทัพเรือภาคท่ี ๒ 
ส่วนหน้า (ทรภ.๒ สน.) เพื่อสนับสนุน
การแก้ไขปัญหาความไม่สงบใน ๓ 
จชต. 

๓.ร้อยละของจ านวนโครงการหรือ
กิจกรรมเพื่อเสริมสร้างความสัมพันธ์
และความเข้าใจอันดีระหว่างประชาชน
ในพื้นท่ีกับทัพเรือภาคท่ี 2 และ
โครงการ/กิจกรรม อื่นๆ ท่ีประชาชน
และกลุ่มเป้าหมายในพื้นท่ีเข้ามามี
ส่วนร่วม/เข้าร่วม 

จุดควบคุม 

ก าลังรบทัพเรือภาคท่ี ๒ มีความพร้อม
ในการปฏิบัติงานในพื้นท่ีท่ีรับผิดชอบ 
เพื่อสนับสนุนการแก้ไขปัญหาความไม่
สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้ และ 
ประชาชนและกลุ่มเป้าหมายในพื้นท่ี
รับผิดชอบทัพเรือภาคท่ี 2 มีส่วนร่วม/
เข้าร่วมโครงการหรือกิจกรรม เพ่ือ
เสริมสร้างความสัมพันธ์และความ
เข้าใจอันดีระหว่างประชาชนในพื้นท่ี
กับกองทัพเรือ อย่างต่อเนื่อง 

๑. ร้อยละความส าเร็จในการสนับสนุน
ข้อมูลตามระบบศูนย์เตือนภัยพิบัติ
แห่งชาติ (ศตช.) ได้อย่างต่อเน่ืองและ
สนับสนุนการเผยแพร่ข้อมูลการแจ้ง
เตือนภัยโดยสถานีวิทยุของกองทัพเรือ
ได้ในกรณีเกิดเหตุฉุกเฉิน 

๒. ร้อยละความส าเร็จในการจัดก าลัง
เพื่อช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภัย
ธรรมชาติในพื้นท่ีหรือพื้นท่ีท่ีได้รับ
มอบหมาย ได้ตามท่ีได้รับการร้องขอ 

๓.ร้อยละของจ านวนกิจกรรมการ
สนับสนุนการปฏิบัติฟ้ืนฟูบูรณะหลังเกิด
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-  มีก าลังรบของทัพเรือภาคท่ี ๒ พร้อมปฏิบัติใน
พืน้ท่ี เพื่อช่วยเหลือประชาชนท่ีประสบภัยตลอด 
๒๔ ชั่วโมง 
ด้านประสิทธิภาพ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการในการ
สนับสนุนข้อมูลให้กับศูนย์เตือนภัยพิบัติแห่งชาติ 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลเตือนภัยในกรณี
ฉุกเฉิน 
-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการช่วยเหลือ
และบรรเทาสาธารณภัย 

-ประสิทธิภาพการปฏิบัติตามกระบวนการ
ช่วยเหลือผู้ประสบภัยในทะเล 

สาธารณภัยได้ตามท่ีได้รับการร้องขอ 
(กรณีท่ีได้รับการประสานและร้องขอ
อย่างเป็นทางการและได้รับการ
สนับสนุนงบ ประมาณในการด าเนินการ) 

๔.ร้อยละความส าเร็จในการปฏิบัติ
เพื่อช่วยเหลือผู้ประสบภัยในทะเลจาก
อุบัติเหตุในทะเล ตามท่ีได้รับการร้อง
ขอ 

จุดควบคุม 

สามารถด ารงการปฏิบัติเพื่อสนับสนุน
งานบรรเทาสาธารณภัยและการ
ช่วยเหลือประชาชน ได้ตามท่ีได้รับ
การร้องขอหรือมอบหมาย 

ตารางที ่๓ ข้อก าหนดท่ีส าคัญ ตัวชี้วัด และจุดควบคุมของกระบวนการสร้างคุณค่า 

(๔) กระบวนการสนับสนุน 

-ส่วนราชการมีวิธีการอย่างไรในการก าหนดกระบวนการสนับสนุนที่ส าคัญกระบวนการ
สนับสนุนที่ส าคัญของ ทัพเรือภาคที่ ๒ มีอะไรบ้าง 

-ทัพเรือภาคท่ี ๒ มั่นใจได้อย่างไรว่าการปฏิบัติงานประจ าวันของกระบวนการเหล่านี้จะเป็นไป
ตามข้อก าหนดที่ส าคัญในการสนับสนุนการปฏิบัติการของทัพเรือภาคที่ ๒ 

ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้น ากระบวนการที่สร้างคุณค่ามาวิเคราะห์หากระบวนการสนับสนุนที่จะ
ท าให้กองทัพเรือสามารถส่งมอบผลผลิต/บริการให้เป็นไปตามค่าตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
โดยใช้การระดมสมองจากผู้แทนหน่วยขึ้นตรงกองทัพเรือและผู้ที่เกี่ยวข้อง และใช้ SIPOC Model 
มาเป็นเครื่องมือในการจ าแนก ท าให้กองทัพเรือสามารถก าหนดกระบวนการสนับสนุน ได้จ านวน 
๒๒ กระบวนการได้แก่ 

  ๑. การจัดท าค าของบประมาณ/การจัดท าแผนปฏิบัติราชการ 
  ๒. การบริหารงบประมาณ 
  ๓. การจัดท ารายงานการควบคุมภายใน 
  ๔. การส่งฟ้องและด าเนินคดีกับผู้ต้องหา 
  ๕. การท าสัญญาจัดซื้อจัดจ้างของหน่วย 
  ๖. สายงานหนังสือราชการ 



 ๑๙ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

  ๗. การเบิกจ่ายงบประมาณ 
  ๘. การบริหารก าลังพล 
  ๙. การจัดงานวันกองทัพเรือ 
๑๐. ทร. ใสสะอาด 
๑๑. การจัดงานวันสถาปนาหน่วย 
๑๒. การข่าวกรอง 
๑๓. การต่อต้านข่าวกรอง 
๑๔. การจัดท าแผนป้องกันประเทศ 
๑๕. การจัดประชุม/สัมมนา ศรชล.เขต ๒ 
๑๖. การฝึกปฏิบัติการร่วม ศรชล.เขต ๒ 
๑๗. การส่งก าลัง 
๑๘. การซ่อมบ ารุง 
๑๙. การจัดซือ้จัดจ้าง 
๒๐. การฝึกรถดาวเทียม 
๒๑. การจัดงานวันเด็ก 
๒๒. การจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติ 

 

กระบวนการสนบัสนนุ 

รายชื่อกระบวนการ ข้อก าหนดที่ส าคัญ 
ของกระบวนการ 

ตัวชี้วดั จุดควบคุม 

๑. การจัดท าค าขอ
งบประมาณ/การ
จัดท าแผนปฏิบัติ
ราชการ 

   การจัดท าค าขอตั้งงบประมาณ
ประจ าปีของ ทัพเรือภาคท่ี ๒  เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ตั้งอยู่บน
ฐานข้อมูลท่ีเชื่อถือได้  และสามารถ
สนองตอบต่อเป้าหมายท่ี ทร. เป็นไป
ตามแผนงาน สอดคล้องกับห้วงเวลาและ
เป้าหมายตามแผนยุทธศาสตร์ ท่ีตั้งไว้ 

ร้อยละความส าเร็จ
ของการจัดท า
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีเสร็จตาม
ก าหนดเวลา 

  -  มีการแต่งตั้งคณะท างาน
จัดท าค าขอตั้งงบประมาณ/
ร่างแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี ครอบคลุมตามกล
ยุทธ์ด้านต่าง ๆ ของ ทรภ.๒ 
 



 ๒๐ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

๒. การบริหาร
งบประมาณ 

-เป้าหมาย ผลผลิต และผลลัพธ์จาก
การใช้งบประมาณตามแผนปฏิบัติ
ราชการ ๔ ปี และแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของหน่วยงานสอดคล้องกับ
นโยบาย ทร. นโยบาย ผบ.ทร.       
แผนยุทธศาสตร์ ทร. และนโยบาย/
แผนอื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 

ร้อยละความส าเร็จ
ของการใช้จ่าย
งบประมาณถูกต้อง
เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ 
และนโยบาย 
กองทัพเรือ 

-  ให้ หน่วยขึ้นตรงทัพเรือ
ภาคท่ี ๒ เสนอขอปรับ
แผนการใช้จ่ายเงินให้
สอดคล้องกับงบประมาณท่ี
ได้รับจัดสรร   
 

๓. การจัดท ารายงาน
การควบคุมภายใน 

ด้านกฎหมาย 
-ระเบี ยบ คตง. ว่ าด้ วยการก าหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน   พ.ศ.๒๕๔๔ 
ด้านความต้องการ 
-มีการด าเนินการตามระเบียบ คตง.
พ.ศ.๒๕๔๔ อย่างเป็นรูปธรรม 
ด้านประสิทธิภาพ 
-สามารถบริหารจัดการความเสี่ยงท่ี
เกิดขึ้นในองค์กรได้ 

ระดับความส าเร็จของ
การจัดท ารายงานการ
ควบคุมภายในทัพเรือ
ภ า ค ท่ี  ๒  ถู ก ต้ อ ง       
ตามข้อก าหนดในคู่มือ 

 

๔. การส่งฟ้องและ
ด าเนินคดีกับผู้ต้องหา 

ด้านกฎหมาย 
- ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความ
อาญา 
- พ.ร.บ.ให้ใช้พระธรรมนูญศาล
ยุติธรรม พ.ศ.๒๕๔๓  และท่ีแก้ไข 
- พ.ร.บ.จัดตั้งศาลแขวงและวิธี
พิจารณาความอาญาในศาลแขวง   
พ.ศ.๒๔๙๙ และท่ีแก้ไข 
- พ.ร.บ.ธรรมนูญศาลทหาร         
พ.ศ.๒๔๙๘ และท่ีแก้ไข 
-ข้อบังคับ กห. ว่าด้วยระเบียบจัดการ
ทางคดี พ.ศ.๒๕๔๗ 
ด้านความต้องการ 
- มีการบังคับใช้กฎหมายอย่างถูกต้อง 
และเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ 
- การด าเนินคดีกับผู้ต้องหา เป็นไปตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 
ด้านประสิทธิภาพ 
- ผู้กระท าความผิดได้รับการลงโทษ 

ก า ร ด า เนิ น ค ดี กั บ
ผู้ต้องหา เป็นไปตาม
กฎหมาย และ เป็น
ธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ
ผู้ ก ร ะ ท า ค ว า ม ผิ ด
ได้รับการลงโทษตาม
ความผิดท่ีได้กระท า 

มี ก า ร ติ ด ต า ม ค ดี  กั บ
พ นั ก ง า น ส อ บ ส ว น  
พ นั ก ง า น อั ย ก า ร  แ ล ะ
ติดตามผลคดีทุกชั้นศาล 



 ๒๑ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

๕. การท าสัญญา
จัดซ้ือจัดจ้างของ
หน่วย 

ด้านกฎหมาย 
- ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ 
- ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย 
การพัสดุ พ.ศ.๒๕๓๕ และท่ีแก้ไข 
- อทร.๔๐๐๕  
- ค าสั่ง กห. (เฉพาะ) ท่ี ๕๐/๒๕๕๐ 
  ลง ๑๖ มี.ค.๕๐ เรื่อง การพัสด ุ
- ค าสั่ง ทร. ท่ี ๔๙/๒๕๕๙  ลง ๑๕ 
มี.ค.๕๙ เรื่อง การมอบอ านาจสั่งการ
และท าการแทนในนาม ผบ.ทร. 
ด้านความต้องการ 
- การท าสัญญาจัดซ้ือจัดจ้าง เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ- การ
ด าเนินการเป็นไปโดยสุจริตโปร่งใส  
ตรวจสอบได้ 
- คู่สัญญาได้รับความเป็นธรรม 
ด้านประสิทธิภาพ 
- ทางราชการได้ใช้สิ่งของท่ีจัดหามา
ตามวัตถุประสงค์ และคุ้มค่ากับ งป. 

- ทางราชการไม่เสีย
ประโยชน์  
- การใช้ งป. เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 
โปร่งใส ตรวจสอบได ้

- มีการแต่งตั้ง 
ผู้ควบคุมงานคณะกรรมการ
ตรวจการจ้าง 
คณะกรรมการตรวจ 
รับพัสดุ  
เพื่อให้การปฏิบัติของ
คู่สัญญา เป็นไปตาม
ข้อตกลงตามสัญญา 
และเป็นไปตามระเบียบ 
ท่ีเกี่ยวข้อง  
 

๖. สายงานหนังสือ
ราชการ 

ด้านระเบียบการปฏิบัติ 
ปฏิบัติราชการตามระเบียบส านักนายก
ว่าด้วยงานสารบรรณ พ.ศ.๒๕๒๖ และ
ท่ีแก้ไขเพิ่มเติม 
ระเบียบว่าด้วยการรักษาความ
ปลอดภัยแห่งชาติเกี่ยวกับการสื่อสาร 
พ.ศ.๒๕๒๕ 
ด้านเป้าประสงค์ 
แผนกธุรการ บก.ทรภ.๒ จะต้อง
ปฏิบัติงานในการเสนอหนังสือให้ทัน
ตามเวลาท่ีก าหนด เพื่อให้หน่วยปฏิบัติ
สามารถปฏิบัติงานได้ตามแผนท่ีวางไว้ 
ด้านประสิทธิภาพ 
ปฏิบัติงานโดยถูกต้อง รวดเร็ว ทันเวลา 
เพื่อให้การด าเนินการ เสนอหนังสือ
ราชการของ ธุรการ บก.ทรภ.๒ เป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ ตาม
กระบวนการพัฒนาคุณภาพการบริหาร
จัดการภาครัฐ (PMQA) 

ร้อยละของ
ความส าเร็จ    ในการ
ปฏิบัติงานถูกต้องตาม
ระเบียบท่ีก าหนด 
เสนอหนังสือตามสาย
การบังคับบัญชาได้ได้
รวดเร็ว ถูกต้อง 
ครบถ้วน ทันเวลา 

มีการลงค าส่ังแต่งตั้งให้
ข้าราชการในสังกัดปฏิบัติ
หน้าท่ีตามท่ีก าหนด ตาม
ค าสั่งแผนกธุรการ  
บก.ทรภ.๒  
ท่ี ๑/๒๕๕๘  
ลง ๑๔ ต.ค.๕๘ 



 ๒๒ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

๗. การเบิกจ่าย
งบประมาณ 

มีเป้าหมาย ผลผลิต ผลลัพธ์ ของการ
ควบคุม ตรวจสอบ และด าเนินการด้าน
เบิก รับ จ่ายงบประมาณ เอกสาร
หลักฐานการเงิน การจัดท าบัญชีเงิน 
ทุกประเภทตลอดจนรายงานทางการ
เงินและการบัญชี 
 

ระดับความส าเร็จของ
การปฏิบัติกิจกรรม
ตามแผนปฏิบัติ
ราชการ ทัพเรือภาคท่ี 
๒/ผลการเบิกจ่าย
งบประมาณตาม
เป้าหมายท่ีก าหนด 
 

 

๘. การบริหารก าลัง
พล 

สามารถบริหารก าลังพลภายในหน่วย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ บรรจุคนได้
เหมาะสมกับต าแหน่ง และมีการพัฒนา
ก าลังพลให้มีความรู้ ความสามารถตรง
ตามต าแหน่งหน้าท่ีได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ และเหมาะสม 

ร้อยละของความพึง
พอใจในการย้ายบรรจุ
และการพิจารณา
บ าเหน็จความชอบ  

- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการในการ
พิจารณาการย้ายบรรจุ และ
การพิจารณาบ าเหน็จ
ประจ าปี 
- มีการประชุม
คณะกรรมการเพื่อพิจารณา
ถึงต าแหน่งและความ
เหมาะสมในต าแหน่งที่บรรจุ 
- มีการประชุม
คณะกรรมการในการ
พิจารณาบ าเหน็จความชอบ
ในแต่ละวาระท่ีก าหนด ตาม
ระเบียบและหลักเกณฑ์ที่ 
ทร.ก าหนด 

๙. การจัดงานวัน
กองทัพเรือ 

สามารถจัดงานวันกองทัพเรือได้อย่าง
สมพระเกียรติ และถูกต้องตาม รปจ.          
ท่ีก าหนด 

ร้อยละของการ
ด าเนินการตามแผน 

- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการจัดงานวัน
กองทัพเรือ 
- มีการประชุมเตรียมการ 
จัดงาน และติดตาม
ความก้าวหน้า 

๑๐. ทร. ใสสะอาด - การปลูกจิตส านึกก าลังพลให้มีความ
ซ่ือสัตย์ สุจริต 
 
- ก าลังพลของทัพเรือภาคท่ี ๒ ไม่มีการ
ทุจริต คอรัปชั่น 
 

-ร้อยละของก าลังพล
ท่ีเข้าร่วมการจัดอบรม
ตามแผน 
-ร้อยละของก าลังพล
ท่ีไม่มีการทุจริต 
คอรัปชั่น 

- มีการติดต้ังกล่องแสดง
ความคิดเห็นและรับเรื่อง
ร้องเรียน 
- มีการแต่งตั้งนายทหาร
ประสานการปฏิบัติในการ
รับเรื่องร้องเรียน 



 ๒๓ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

๑๑. การจัดงานวัน
สถาปนาหน่วย 

- สามารถจัดงานได้อย่างสมเกียรติ เป็น
ท่ียอมรับของหน่วยงานท่ีมาร่วมงาน 

- ร้อยละของการ
ด าเนินการตามแผน 

- มีการแต่งตัง้คณะกรรมการ
จัดงานวันสถาปนาหน่วย 
- มีการประชุมตรียมการ  
จัดงาน และติดตาม
ความก้าวหน้า 

๑๒. การข่าวกรอง ข้อมูลครบองค์ประกอบข่าวกรองทาง
ยุทธศาสตร์ที่มีความเชื่อถือได้ ทันเวลา
และเพียงพอต่อการปฏิบัติงาน  

ร้อยละความส าเร็จ
ของข้อมูลข่าวกรองที่
มีความเชื่อถือได้และ
ทันเวลา 

- มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีชุด
ปฏิบัติงานด้านการข่าวและ
แหล่งข่าวประจ าพ้ืนท่ี 

๑๓. การต่อต้านข่าว
กรอง 

ผลส าเร็จของการป้องกันและการตอบ
โต้มิให้ฝ่ายตรงข้ามด าเนินการข่าวกรอง
ได้ส าเร็จ 

ร้อยละความส าเร็จ
ของการรักษาข้อมูล
ข่าวสาร 

- มีการแต่งตั้งเจ้าหน้าท่ีชุด
ปฏิบัติงานด้านการข่าวและ
แหล่งข่าวประจ าพ้ืนท่ี 

๑๔. การจัดท าแผน
ป้องกันประเทศ 

จัดท าแผนรองรับแผนป้องกันประเทศ
ของ ทร.รองรับแผนเผชิญเหตุต่างๆ
ของ ทร.ได้ครบถ้วน 

ร้อยละความส าเร็จใน
การจัดท าแผนป้องกัน
ประเทศ 

 

๑๕. การจัดประชุม/
สัมมนา ศรชล.ภาค ๒ 

ให้หน่วยงานใน ศรชล.ภาค ๒ รับทราบ
นโยบายแนวทางการปฏิบัติของ ศรชล.
ภาค ๒ และเพื่อเป็นการแลกเปล่ียน
ข้อคิดเห็นต่อประเด็นปัญหาท่ีน่าสนใจ
ในพื้นท่ี ศรชล.ภาค ๒ 

ร้อยละความส าเร็จใน
การปฏิบัติงานของ
หน่วยต่างๆใน ศรชล.
ภาค ๒ 

 

๑๖. การฝึก
ปฏิบัติการร่วม       
ศรชล.ภาค ๒ 

หน่วยงานใน ศรชล.ภาค ๒ ทราบ
ขั้นตอนและเกิดความช านาญในการ
ประสานการปฏิบัติในการแก้ไขปัญหา
ต่างๆที่เป็นผลกระทบต่อผลประโยชน์
ของชาติทางทะเลภาค ๒ 

ร้อยละความส าเร็จใน
การจัดการฝึก
ปฏิบัติการร่วม  ศร
ชล.ภาค ๒ 

 

๑๗. การส่งก าลัง - ระเบียบปฏิบัติของทางราชการใน
เรื่องที่เกี่ยวข้องน้ัน ๆ 

- ร้อยละของการ
ด าเนินการได้ถูกต้อง
ตามระเบียบแบบแผน
ท่ีทางราชการก าหนด 

- ปฏิบัติตามระเบียบแบบ
แผนของทางราชการ 

๑๘. การซ่อมบ ารุง - ค าสั่ง ทร. (เฉพาะ) ท่ี ๒๑๑/๒๕๕๔ 
ลง ๓๐ มี.ค.๕๔ เรื่อง การซ่อมบ ารุง
ยุทโธปกรณ์ของกองทัพเรือ  
- ระเบียบและวิธีปฏิบัติในการซ่อม
บ ารุงของหน่วยเทคนิคต่าง ๆ 
- หนังสือเวียนท่ีเกี่ยวข้อง 

- ร้อยละของการให้
การสนับสนุนการซ่อม
บ ารุงได้ถูกต้องตาม
ระเบียบ และทันตาม
ก าหนดเวลา 

- ต้องลงข้อมูลการซ่อมท า
ในทะเบียนคุมทรัพย์สิน 
เพื่อให้เป็นไปตามระเบียบ
ของทางราชการ และใช้เป็น
ข้อพิจารณาในการเสนอขอ
อนุมัติจ าหน่าย 



 ๒๔ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

๑๙. การจัดซ้ือจัดจ้าง - ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วย
การพัสดุ พ.ศ.๒๕๓๕ และที่แก้ไข
เพิ่มเติม 
- ระบบจัดซ้ือจัดจ้างภาครัฐด้วย
อิเล็กทรอนิกส์ (e-GP) และ ระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ
ทรัพยากรกองทัพเรือ (RTN ERP) 
- หนังสือเวียนท่ีเกี่ยวข้อง 

- ร้อยละของการ
ด าเนินการจัดซ้ือจัด
จ้างที่ถูกต้องตาม
ระเบียบฯ และ
หนังสือเวียนท่ี
เกี่ยวข้อง 
- ร้อยละของการ
ด าเนินการลงข้อมูล
ระบบ e-GP และ 
ERP ได้ถูกต้องตาม
ขั้นตอนและทันตาม
ก าหนดเวลา 

- มีการแต่งตั้งหัวหน้า
เจ้าหน้าท่ีพัสดุและ
เจ้าหน้าท่ีพัสดุ เพื่อ
ด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้าง 
- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการก าหนดราคา
กลาง ตามท่ีทางราชการ
ก าหนด ก่อนท่ีจะขอความ
เห็นชอบจัดซ้ือจัดจ้าง 
- มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการ ตามข้อ ๓๔ 
แห่งระเบียบฯ ไปพร้อมกับ
การขอความเห็นชอบจัดซ้ือ
จัดจ้าง 

๒๐. การฝึกรถ
ดาวเทียม 

การใช้รถสื่อสารดาวเทียมท าหน้าท่ีเป็น
หน่วยสื่อสารพิเศษ ฐานปฏิบัติการตาม
สภาพภูมิประเทศในการติดต่อสื่อสาร
ระหว่างหน่วยต่างๆใน ทร.และนอก 
ทร. 

ระดับความส าเร็จของ
การสื่อสารโดยรถ
สื่อสารดาวเทียมคล
อบคลุมทุกพื้นท่ีและ
สามารถวัดผลของการ
รับสัญญาณ 

- รายงานการติดต่อสื่อสาร
ประจ าเท่ียว 
- บันทึการติดต่อสื่อสาร/
การเข้าพื้นท่ีปฏิบัติงานและ
การประสานหน่วยที่
เกี่ยวข้องกับการฝึกรถ
สื่อสารดาวเทียมประจ า
เท่ียว 

๒๑. การจัดงาน    
วันเด็ก 

ให้ความส าคัญกับเด็กและเยาวชนใน
พื้นท่ีรับผิดชอบ ซ่ึงต่อไปจะเป็นก าลัง
หลักในการพัฒนาประเทศ และเป็น
การประชาสัมพันธ์ส่งเสริมภาพลักษณ์
ของ ทรภ.๒ และของ ทร. 

ระดับความพึงพอใจ
ของเด็ก เยาวชนและ
ผู้ปกครอง ท่ีเข้าร่วม
กิจกรรม 

มีการแต่งตั้งคระกรรมการ
จัดงานให้ด าเนินงานและใช้
จ่าย งป. ให้เป็นไปตาม
กรอบวงเงินตามแผนปฏิบัติ
ราชการประจ าปี 

๒๒. การจัดกิจกรรม
เฉลิมพระเกียรติ 

ร่วมกับภาครัฐ ภาคเอกชนและภาค
ประชาชน ในการแสดงถึงการเทิดทูน
สถาบันและส านึกในพระมหา
กรุณาธิคุณ 

ระดับความพึงพอใจ
ของผู้ท่ีเข้าร่วม
กิจกรรม 

ด าเนินงานและใช้จ่าย งป. 
ให้เป็นไปตามกรอบวงเงิน
ตามแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปี 

ตารางที่ ๔ ข้อก าหนดท่ีส าคัญ ตัวชี้วัด และจุดควบคุมของกระบวนการสนับสนนุ 

 
 
 
 
 



 ๒๕ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

6.2 ประสิทธิผลการปฏิบัติการ:  ส่วนราชการมีวิธีการอย่างไรเพื่อให้ม่ันใจว่า
ระบบปฏิบัติการมีการบริหารจัดการอย่างมีประสิทธิผลทั้งในปัจจุบันและเพื่ออนาคต 

 

(๕) การปรับปรุงผลผลิต การบริการ และกระบวนการ 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือปรับปรุงผลผลิต
การบริการและผลการด าเนินการและลดความผิดพลาดการท างานซ้ าและความสูญเสียของ
กระบวนการ 

 ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการในการปรับปรุงกระบวนการท างานเพ่ือปรับปรุงผลผลิต การ
บริการและผลการด าเนินงานและลดความผิดพลาดต่างๆ โดย ทัพเรือภาคที่ ๒ เพ่ิมประสิทธิภาพ
ในการท างาน โดยให้ความส าคัญกับ กระบวนงาน (Process) มากขึ้น โดยการมองภาพรวม และ
ปรับปรุงทั้งกระบวนงานให้ดีขึ้น รวมทั้งมีการพยายามรักษาคุณภาพการท างานที่ดีอยู่แล้ว ให้คงอยู่
และดียิ่ง ๆ ขึ้นไป 

 โดยการน าเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (PMQA) มาใช้ในการประเมินตนเอง
ด้วยการวิเคราะห์ทบทวนผลการด าเนินงานในปีที่ผ่านมา เพ่ือหาจุดแข็งและโอกาสในการปรับปรุง 
แล้วน าจุดอ่อนหรือโอกาสในการปรับปรุงดังกล่าวมาจัดล าดับความสาคัญเพ่ือจัดท าแผนปรับปรุง
ในประเด็นที่สาคัญและด าเนินการปรับปรุงตามแผนเพ่ือยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงาน            
สู่มาตรฐานที่สูงขึ้น และปรับปรุงกระบวนงาน และการพัฒนา บุคลากร และเน้นการมีส่วนร่วม
ของทุกคนในองค์กร ในการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพในการท างาน ตัวอย่างเช่น การ
ประชุมฝ่ายอ านวยการ 

 

 
 
 

 

แผนภาพที่ ๒ แสดงการน าผลการประชุม/สัมมนามาใช้ในการปรับปรุงกระบวนการ 

 
 
 

 ให้อธิบายวาสวนราชการมีวิธีการอยางไรในการควบคุมต้นทุนจัดการหวงโซอุปทานดูแล
ความปลอดภัยของสถานที่ท างานเตรียมพร้อมตอภาวะฉุกเฉินที่อาจเกิดข้ึนและสร้างนวัตกรรมเพ่ือ

ผลการประชุม/สัมมนา รายงาน
ผลการปฏิบตัิงาน ผลการ

ส ารวจความพึงพอใจและอื่นๆ
(AAR) 

 

ปรับปรุง
กระบวนการ 
ท างานใหม่ 



 ๒๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

ก. การควบคุมต้นทุน 

 

อนาคตเพ่ือให้มั่นใจวามีการปฏิบัติการที่มีประสิทธิผลและสงมอบคุณคาแกผู้รับบริการและผู้มีสวน
ได้สวนเสีย 

 

 

(๖) การควบคุมต้นทุน  

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการควบคุมต้นทุนโดยรวมของการปฏิบัติการกองทัพเรือน า
เรื่อของรอบเวลาผลิตภาพรวมทั้งปัจจัยด้านประสิทธิภาพและประสิทธิผลอ่ืนๆมาพิจารณาในการ
ควบคุมต้นทุนกระบวนการท างานต่างๆอย่างไร 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการป้องกันไม่ให้เกิดของเสียความผิดพลาดของการให้บริการ
และการท างานซ้ ารวมทั้งการลดต้นทุนการประกันความเสียหายหรือการสูญเสียผลิตภาพของ
ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียให้น้อยที่สุด(*) 

- ทัพเรือภาคท่ี ๒ มีวิธีการอย่างไรในการลดต้นทุนโดยรวมที่เก่ียวข้องกับการตรวจสอบการทดสอบ
และการตรวจประเมินกระบวนการหรือผลการด าเนินการ(*) 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการสร้างความสมดุลระหว่างความจ าเป็นในการควบคุม
ต้นทุนกับความต้องการของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ทัพเรือภาคที่ ๒ มีการควบคุมต้นทุนในภาพรวมของระบบงานและกระบวนการท างาน 
ดังนี้ 
 ๑. ให้กองต่างๆ ใน บก.ทรภ.๒ มีการพัฒนาองค์กรตามเกณฑ์คุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ โดยเฉพาะหมวด ๖ ในเรื่องการจัดท า work flow ของกระบวนการ การปรับปรุง
กระบวนการ และการจัดท าคู่มือการปฎิบัติงาน 
 ๒. มีการปฏิบัติตามมาตรการประหยัด ทร. ซึ่งจะเป็นการก าหนดรายการค่าใช้จ่ายต่อหน่วยท าให้
สามารถควบคุมต้นทุนค่าใช้จ่ายในการด าเนินกิจกรรมของ ทัพเรือภาคที่ ๒ ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน  
         ๓. ทัพเรือภาคท่ี ๒ มีแผนเพิ่มประสิทธิภาพประจ าปี เช่น การลดค่าใช้จ่ายในการจัดท าเอกสาร
การเบิก นม.ชพ. (ใบเบิก) ของเรือในพื้นท่ีปฏิบัติการ รองรับแผนยุทธศาสตร์ ทร. ด้านบริหารจัดการ 
พ.ศ.๒๕๕๙-๒๕๖๙ ในยุทธศาสตร์ท่ี ๑ เพิ่มประสิทธิภาพระบบบริหารงาน ทร. โดยมีวัตถุประสงค์
เพื่อยกระดับการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ทร. การบริหารทรัพยากรของ ทร. ให้มี
ประสิทธิภาพเป็นมาตรฐาน มีความทันสมัย และเอื้อต่อการปฏิบัติงาน 



 ๒๗ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

ข. การจัดการห่วงโซ่

อุปทาน 

 

  ๔. ทัพเรือภาคที่ ๒ ใช้การควบคุมภายใน ในการค้นหาและระบุความเสี่ยงที่จะท าให้การ
ด าเนินกิจกรรม/กระบวนการท างานไม่บรรลุผลส าเร็จ และน ามาปรับปรุงการควบคุมภายในเพ่ือ
ลดความผิดพลาดนั้น โดยก าหนดให้ นขต.ทร. จัดท ารายงานการปรับปรุงการควบคุมทุก ๖ เดือน
และ ๑๒ เดือน 
 

 
 

(๗) การจัดการหวงโซอุปทาน 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการจัดการห่วงโซ่อุปทาน 
- ทัพเรือภาคที่ ๒  มีวิธีการอย่างไรในการเลือกผู้ส่งมอบและท าให้มั่นใจได้ว่าผู้ส่งมอบที่ ทัพเรือ

ภาคที่ ๒ เลือกมีคุณสมบัติและพร้อมที่จะช่วยยกระดับผลการด าเนินการของกองทัพเรือและ
ความพึงพอใจของผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ วัดและประเมินผลการด าเนินการของผู้ส่งมอบอย่างไร 
- ทัพเรือภาคที่ ๒ ให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้ส่งมอบเพื่อช่วยให้เกิดการปรับปรุงอย่างไร 
- ทัพเรือภาคที่ ๒ ด าเนินการอย่างไรกับผู้ส่งมอบที่มีผลการด าเนินการที่ไม่ดี 

ในการจัดการห่วงโซ่อุปทาน (Value Chain Model) ทัพเรือภาคท่ี ๒ ได้น าความสอดคล้อง
กับการวิเคราะห์และจ าแนกองค์ประกอบตาม SIPOC Model ให้เกิดประสิทธิภาพ ดังนี้ 

 ท าหน้าที่ป้องกันราชอาณาจักรและรักษาความมั่นคง รวมทั้งผลประโยชน์ของชาติ                
ทางทะเลในพ้ืนที่อ่าวไทยตอนล่างจากภัยคุกคามต่าง ๆ และด าเนินการเกี่ยวกับการฐานทัพ           
การป้องกันพ้ืนที่ การสารวัตรทหาร กิจการพลเรือน และการควบคุมเรือพาณิชย์ตามที่ได้รับ
มอบหมาย เพ่ือส่งมอบความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้แก่ประชาชน 

 
แผนภาพที่ ๓ แสดงการวิเคราะห์ห่วงโซ่คุณค่า ทัพเรือภาคที่ ๒ SIPOC Model 
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ค. การเตรียมพร้อมด้านความปลอดภัยและและต่อภาวะฉุกเฉิน 

 

 
 

 

(๘) ความปลอดภัย   
 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการท าให้สภาพแวดล้อมการปฏิบัติการมีความปลอดภัย 
- ระบบความปลอดภัยของ ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้ค านึงถึงการป้องกันอุบัติเหตุการตรวจสอบการ

วิเคราะห์ต้นเหตุของความล้มเหลวและการท าให้คืนสู่สภาพเดิมอย่างไร 

ทัพเรือภาคที่ ๒  มีวิธีการท าให้สภาพแวดล้อมการปฏิบัติงานมีความปลอดภัย ดังนี้ 
ระบบความปลอดภัย 
๑. ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้ก าหนดนโยบายและมาตรการในการป้องกันอุบัติภัย โดยยึดถือ 

เอกสารอ้างอิงกองทัพเรือ (อทร.๙๒๐๗) เป็นแนวทางให้ทุกหน่วยถือปฏิบัติ ในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
 ๑.๑ นโยบายและมาตรการในการป้องกันอุบัติภัยจากการจราจร ประกอบด้วย 

การจราจรทางบก ทางน้ า และทางอากาศ 

 ๑.๒ นโยบายและมาตรการการป้องกันอุบัติภัยภายในเคหสถาน ใน ๖ เรื่อง ได้แก่  
   ๑.๒.๑ อุบัติภัยจากไฟฟ้า  
   ๑.๒.๒ อุบัติภัยจากอัคคีภัย  
   ๑.๒.๓ อุบัติภัยจากสารเคมีมีพิษและสารเคมี  
   ๑.๒.๔ อุบัติภัยที่เกิดจากพฤติกรรมหรืออุปนิสัยส่วนบุคคล  
   ๑.๒.๕ อุบัติภัยที่เกิดจากลักษณะทางกายภาพของอาคารที่อยู่อาศัย  
   ๑.๒.๖ อุบัติภัยที่เกิดจากสภาพแวดล้อมของเคหะสถาน 
 ๑.๓ นโยบายและมาตรการในการป้องกันอุบัติภัยจากการท างาน โดยมีการก าหนด

มาตรฐานของความปลอดภัยในการท างานทั้งในส่วนที่เกี่ยวข้องกับอาวุธยุทโธปกรณ์ เครื่องมือ
เครื่องใช้ เครื่องจักรกล หรือแม้แต่อาคารสถานที่ รวมทั้งในส่วนที่จะก่อให้เกิดมลภาวะใน
สิ่งแวดล้อมของสถานที่ท างาน โดยให้มีการพัฒนามาตรฐานและการปฏิบัติโดยสอดคล้องกับสภาพ
การท างานและเทคโนโลยีที่ เปลี่ยนไป กวดขันและควบคุมให้ยุทโธปกรณ์  เครื่องมือเครื่องใช้ 
เครื่องจักรกลต่างๆ ที่ใช้ในการท างานให้อยู่ในสภาพใช้งานได้อยู่เสมอ ตรวจสอบสภาพและสถานที่
ท างานอาคารสถานที่ต่าง ๆ ให้อยู่ในสภาพปลอดภัยถูกสุขลักษณะและไม่ให้เกิดมลภาวะใน
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สภาพแวดล้อมนั้น ๆ จัดให้มีการควบคุมเชื้อเพลิง วัตถุระเบิด สารเคมี ก๊าซและวัตถุมีพิษให้เป็นไป
ตามมาตรฐานความปลอดภัยอย่างเคร่งครัด 

 ๑.๔ มาตรการในการป้องกันอุบัติภัยในสาธารณสถาน โดยก าหนดให้หน่วยงานของ ทร.ที่มี
สาธารณสถานให้บริการประชาชนมีหน้าที่ในการควบคุมดูแลปรับปรุงและจัดให้มีระเบียบข้อบังคับ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการใช้อาคารสถานที่ให้เหมาะสมเพ่ือสร้างความปลอดภัยให้แก่ผู้ใช้บริการ 

๒. ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้ออกระเบียบกองทัพเรือว่าด้วยการรักษาความปลอดภัย พ.ศ.๒๕๕๒ 
ซึ่งเป็นหลักปฏิบัติเกี่ยวกับการรักษาความปลอดภัยบุคคล ข้อมูลข่าวสารและสถานที่ และค าสั่ง
แต่งตั้ง เจ้าหน้าที่ควบคุมการรักษาความปลอดภัยและผู้ช่วยเจ้าหน้าที่ฯ รวมถึง นายทะเบียน
ข้อมูลข่าวสารลับ กับ ผู้ช่วยนายทะเบียนฯ ตลอดจน จนท.รปภ.ทางการสื่อสาร โดยยึดถือปฏิบัติ
ตามระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการรักษาความลับของทางราชการ พ.ศ.๒๕๔๔ และ
ระเบียบกองทัพเรือว่าด้วยการรักษาความปลอดภัย ระบบสารสนเทศ พ.ศ.๒๕๕๔ เป็นแนวทาง
การปฏิบัติงาน 

สภาพแวดล้อมของสถานที่ท างาน 
ทัพเรือภาคที่ ๒ มีการท า ๕ ส. 
สภาพแวดล้อมการท างานของบุคคล 
ทัพเรือภาคที่ ๒ สนับสนุนให้เกิดการสร้างบรรยากาศในการท างาน Happy workplace 

การเตรียมพร้อมตอภาวะฉุกเฉิน 
 

-ทัพเรือภาคท่ี ๒ มีวิธีการอย่างไรเพื่อท าให้มั่นใจว่ามีการเตรียมพร้อมต่อภัยพิบัติหรือภาวะฉุกเฉิน
ระบบการเตรียมพร้อมต่อภัยพิบัติและภาวะฉุกเฉินดังกล่าวได้ค านึงถึงการป้องกันความต่อเนื่อง
ของการปฏิบัติการและการท าให้คืนสู่สภาพเดิมอย่างไร 

 

ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้มีการเตรียมพร้อมต่อภาวะฉุกเฉิน และจัดท าแผนรองรับเหตุการณ์ต่างๆ 
ดังนี้  
 ๑. แผน รปภ.ที่ตั้งหน่วย ทรภ.๒ ที่ ๑/๔๘ (ลับ) มีภารกิจและขอบเขตในการป้องกัน และ 
รปภ.จุดตั้งหน่วยทหารในพ้ืนที่รับผิดชอบของ ทรภ.๒ จากการก่อวินาศกรรม การถูกจู่โจม การ
ลอบท าร้าย การก่อการจราจล โดยได้ก าหนดการปฏิบัติในการเตรียมการและป้องกันตาม
สถานการณ์ความรุนแรงไว้ ๔ ระดับ ตั้งแต่ขั้นปกติ – ขั้นการเตรียมพร้อมสูงสุด (ชั้น ๑ – ชั้น ๔) 
ก าหนดให้ นขต.ท าการซักซ้อมการปฏิบัติตามแผนของหน่วยเป็นประจ า และท าการฝึกทบทวน



 ๓๐ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

การปฏิบัติโดยรวมปีละหนึ่งครั้ง เพ่ือน าปัญหาข้อขัดข้องไปปรับปรุงแก้ไขใช้เป็นแนวทางการ
ปฏิบัติประกอบแผน รปภ.ที่ตั้งหน่วย ทรภ.๒ ที่ ๑/๔๘ ให้มีความรัดกุมยิ่งขึ้น  
 การปฏิบัติเกี่ยวกับอัคคีภัยของ ทรภ.๒ ในการป้องกันมิให้เกิดอัคคีภัยและการปฏิบัติในการ
ดับเพลิงกรณีเกิดเหตุอัคคีภัย ทรภ.๒ ได้ออกระเบียบ ทรภ.๒ ว่าด้วยการปฏิบัติเกี่ยวกับอัคคีภัย 
พ.ศ.๒๕๕๔ ให้หน่วยต่างๆ ยึดถือเป็นแนวทางในการปฏิบัติ โดยให้หน่วยจัดสถานีดับเพลิงประจ า
อาคาร ตรวจสอบความพร้อมของอุปกรณ์ดับเพลิงขั้นต้น และท าการฝึกซ้อมดับเพลิงเดือนละ ๑ 
ครั้ง เพ่ือให้ก าลังพลของหน่วย มีความเข้าใจในการปฏิบัติกรณีเกิดเหตุกับให้หน่วยกวดขันในการ
ปฏิบัติตามมาตรการการป้องกันการเกิดอัคคีภัย      
 ๒. แผนบรรเทาสาธารณภัย ทัพเรือภาคที่ ๒ ที่ ๑/๒๕๕๖ มีหน้าที่ป้องกัน แก้ไขบรรเทา
และช่วยเหลือประชาชนที่ประสบภัยพิบัติ ซึ่งเกิดจากอุบัติภัยต่างๆในพ้ืนที่ รับผิดชอบและพ้ืนที่
อ่ืนๆตามทีไ่ด้รับการร้องขอหรือมอบหมาย เพ่ือให้สถานการณ์ภัยพิบัติกลับคืนสู่สภาพปกติโดยเร็ว 
 ๓. แผนยุทธการ ผบ.ทรภ.๒ ที่ ๗/๒๕๕๖ 
 ๔. แผนปฏิบัติการสกัดกั้นยาเสพติดในพื้นที่ชายฝั่งทะเลและเกาะแก่งในเขตทัพเรือ   
ภาคที่ ๒           
 ๕. แผนปฏิบัติการระงับเหตุท่อส่งก๊าซธรรมชาติในทะเล ที่ ๑/๒๕๔๙ 
 ๖. แผนเผชิญเหตุกรณีตรวจพบการวางระเบิดในที่ตั้งหน่วย ที่ ๕/๒๕๕๖ 
 ๗.  แผนสนับสนุนการรักษาความปลอดภัยของเรือและท่าเรือระหว่างประเทศ  
ที่ ๑ /๒๕๕๐   
 ๘.  แผนเผชิญเหตุการณ์ก่อวินาศกรรมแท่นผลิตก๊าซธรรมชาติในพื้นที่ ทรภ.๒  
ที่ ๒/๒๕๕๒  
 ๙.  แผนขจัดมลพิษทางน้ าเนื่องจากน้ ามัน ที่ ๒/๒๕๕๓  
 ๑๐.  แผนยุทธการ ทรภ.๒ สน. ที่ ๑/๒๕๕๗  
 ๑๑. แผนปฏิบัติการค้นหา/ช่วยเหลืออากาศยานและเรือที่ประสบภัยที่ ๒/๒๕๔๕  
 ๑๒. แผนจักรพงศ์ภูวนารท ๒ – ๒  
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ง. การจัดการนวัตกรรม 

 

 
 

(๙)  การจัดการนวัตกรรม 
 

- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการจัดการนวัตกรรม 
- ทัพเรือภาคที่ ๒ มีวิธีการอย่างไรในการพิจารณาโอกาสในการสร้างนวัตกรรมในการวางแผน

ยุทธศาสตร์ 
- ทัพเรือภาคที่ ๒  มีวิธีการอย่างไรในการท าให้ทรัพยากรด้านการเงินและด้านอ่ืนๆ พร้อมใช้ใน

การด าเนินการสนับสนุนโอกาสในการสร้างนวัตกรรม 
- ทัพเรือภาคที่ ๒  มีวิธีการอย่างไรในการติดตามผลของโครงการและพิจารณาปรับในเวลาที่

เหมาะสมเพ่ือลดความเสียหายและน าทรัพยากรไปสนับสนุนโครงการอื่นที่มีล าดับความส าคัญ
เหนือกว่า 

  ในการจัดการนวัตกรรม ทัพเรือภาคที่ ๒ ใช้แนวทางการจัดการนวัตกรรมในเชิงบริหาร
จัดการ เนื่องจาก ทัพเรือภาคที่ ๒ เป็นหน่วย ทร. ขนาดใหญ่ในพ้ืนที่อ่าวไทยตอนล่าง แต่ได้รับ
งบประมาณจ ากัด ดังนั้น ในการจัดกิจกรรมขนาดใหญ่ เช่น กิจกรรมเทิดพระเกียรติ กิจกรรม
อนุรักษ์ทรัพยากร กิจกรรมพัฒนาพ้ืนที่ ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้บูรณาการแผนงานและการใช้ งป. 
ร่วมกับส่วนราชการภาครัฐและเอกชน ตัวอย่างตามตาราง 
 

กิจกรรม /แผนงาน หน่วยงาน 
งป ทรภ.๒ 

(บาท) 
กิจกรรมเก็บขยะใต้น้ าและพัฒนา
ชายหาดเทิดพระเกียรติพระเจ้าลกูเธอ 
เจ้าฟ้าจุฬาภรณ์วลัยลักษณฯ์ 

ส านักอนุรักษ์ทรัพยากรทางทะเลและชายฝั่ง  
ที่ ๔ นักด าน้ าเอกชน ๒๐๐ คน 
ทสปช. ทรภ.๒ จ านวน ๑๐๐ คน 
นักเรียนจากโรงเรียนในพื้นที่ อ าเภอจะนะ  
๒๐๐ คน 

๓๙,๙๐๐ 

กิจกรรมมวลชนสมัพันธ์ พัฒนาสวน 
สองทะเล 

สว่นราชการในพ้ืนท่ีจังหวัด สงขลา 
รวม ๑๕๐ คน 
โรงเรียนในพื้นที่อ าเภอเมืองสงขลา ๓๕๐ คน 

๑๔,๐๐๐ 

กิ จกรรมท าบุญ ตั กบ าตร ปี ใหม่  /
สงกรานต์ ร่วมกับจังหวัดสงขลา 

ส่วนราชการในพ้ืนท่ีจังหวัด สงขลา 
ประชาชนท่ัวไป 

๒,๘๕๐ 

  ตารางที่ ๕ การจัดการนวัตกรรมในเชิงบริหารจัดการด้านงบประมาณ ทัพเรือภาคที่ ๒ 



 ๓๒ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

  ส าหรับ กิจกรรม/แผนงานในการด าเนินการครั้งนี้ท าให้การจัดสรรงบประมาณเป็นไป
อย่างคุ้มค่า มีการค านึงถึงผลผลิตและผลลัพธ์ที่จะได้รับเพ่ิมมากขึ้น และมีความสอดคล้องกันทั้ง
ระบบตั้งแต่ขั้นการวางแผน โดย ทัพเรือภาคที่ ๒ ได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการกลั่นกรองการ
วางแผนงบประมาณและการจัดสรรงบประมาณ ก าหนดเป้าหมาย และแบ่งสรรงบประมาณให้
หน่วยต่างๆ ไปด าเนินการ ซึ่งท าให้การจัดสรรงบประมาณมีความสอดคล้องกับความต้องการ
งบประมาณ สามารถน าส่งผลผลิตไปสู่เป้าหมายยุทธศาสตร์ของกองทัพเรือและรัฐบาลได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ สะท้อนให้เห็นต้นทุนค่าใช้จ่ายที่แท้จริงได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๓๓  หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

 
 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 

 

การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ 
ทพัเรือภาคที่ ๒ 

ตามเกณฑ์พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
พ.ศ.2558 

ปรับปรุงเมื่อ 7 มิถุนายน 2562 
 

 



 ๓๔  หมวด ๖ การมุ่งเน้นระบบการปฏิบัติการ   

 
 

 
 

หมวด ๖ 
 

การมุ่งเน้นระบบปฏิบัติการ 

 
 
 
 
 

ปรับแก้ใน ๑๐ มิ.ย.๖๒ 
 

 


